
Fundación Nacional de Asesoría de Crédito (NFCC) 

Oficina de buenas prácticas comerciales (BBB)  

Consejo de acreditación de servicios para familias y niños 
(COA), Inc 

________________________________________________ 

Servicio de Asesoría de Crédito para el Consumidor de 
Buffalo, Inc. es una afiliada de The United Way of Buffalo 
& el Condado de Erie y es Coordinadora de presupuestos 
autorizada por el Departamento de la Banca del Estado 

de Nueva York 
________________________________________________ 

 
¡Contáctenos hoy para concertar una cita!¡Contáctenos hoy para concertar una cita!¡Contáctenos hoy para concertar una cita!¡Contáctenos hoy para concertar una cita!    

 
La asesoría está disponible los días de semana, por las 

noches y los sábados 
 

La asesoría se puede realizar en persona y por teléfono 
  

 

 

40 Gardenville Parkway, Suite 300 West Seneca, NY 14224 
Teléfono : (716) 712-2060 Fax: (716) 712-2079                       

Gratis: 800-926-9685                                                                             

Correo electrónico: cccs@cccsbuffalo.org                                                          

Website: www.cccsbuffalo.org 

OTRAS LOCACIONES  

Apollo Small Business Center                                                                                               

1346 Jefferson Avenue, Buffalo, NY 14208                           

Hispanics United of Buffalo                                                                                  

251 Virginia Street, Buffalo, NY 14201 

Lakeshore Savings Bank (Dunkirk) 
128 East Fourth Street Dunkirk, NY 14048 

 
Evans National Bank (Amherst) 

3388 Sheridan Drive, Amherst, NY 14226 

 
Evans National Bank (North Boston) 

7205 Boston State Road, North Boston, NY 14110 
 

Evans National Bank (Tonawanda) 
2800 Niagara Falls Boulevard, Tonawanda, NY 14150 

 

Evans National Bank (Angola) 
8599 Erie Road, Angola, NY 14006 

 
Evans National Bank (Elmwood Village Office) 

925 Elmwood Ave. , Buffalo, NY 14222 
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Servicio de Asesoría de 

Crédito para el Consumidor 
de Buffalo, Inc    

    
LA ASESORÍA DE CRÉDITO MÁS REFERIDO LA ASESORÍA DE CRÉDITO MÁS REFERIDO LA ASESORÍA DE CRÉDITO MÁS REFERIDO LA ASESORÍA DE CRÉDITO MÁS REFERIDO 

EN WNYEN WNYEN WNYEN WNY    



Un Servicio Un Servicio Un Servicio Un Servicio     
De atención cálidaDe atención cálidaDe atención cálidaDe atención cálida    
Conveniente yConveniente yConveniente yConveniente y    
ConfidencialConfidencialConfidencialConfidencial    

Entre otros servicios, proporcionamos:Entre otros servicios, proporcionamos:Entre otros servicios, proporcionamos:Entre otros servicios, proporcionamos:    
    

ASESORÍA DE CRÉDITOASESORÍA DE CRÉDITOASESORÍA DE CRÉDITOASESORÍA DE CRÉDITO    
    

Asesoría financiera:Asesoría financiera:Asesoría financiera:Asesoría financiera:    Asista a una entrevista                           
confidencial con un consejero para discutir, analizar y 
explorar las opciones con respecto a deudas no                    
garantizadas. Un consejero creará un análisis                       
presupuestario que evalúe su situación financiera y              
ofrezca sugerencias útiles para lograr sus metas                   
financieras. Si usted califica para beneficiarse de un plan 
de repago al acreedor (creditor repayment plan), la CCCS 
of Buffalo, Inc. trabajará con usted para que pueda                
satisfacer sus gastos mensuales del hogar y trabajará 
con sus acreedores para obtener un período de prorroga, 
que puede incluir pagos mensuales más bajos y/o tazas 
de interés y tarifas reducidas.    
    

 Presupuestación de persona a persona:Presupuestación de persona a persona:Presupuestación de persona a persona:Presupuestación de persona a persona: Un                     
consejero calificado le ayudará a crear o revisar un                   
presupuesto diseñado para satisfacer sus                              
necesidades y metas individuales. Usted aprenderá una 
variedad de técnicas de presupuestación que le                       
ayudarán a administrar sus finanzas con mayor                      
eficacia. Además, recibirá un libro de ‘Presupuestación 
de persona a persona’ que puede ser un recurso útil para 
el futuro.  
 
Revisión de informe de crédito:Revisión de informe de crédito:Revisión de informe de crédito:Revisión de informe de crédito: Reúnase con uno de 
nuestros experimentados consejeros de crédito en una 
sesión individual para que le ayude a entender su                   
informe de crédito. También aprenderá técnicas sobre 
cómo mejorar su calificación de crédito. 
 
Asesoría sobre bancarrota:Asesoría sobre bancarrota:Asesoría sobre bancarrota:Asesoría sobre bancarrota: La CCCS of Buffalo, Inc. se 
enorgullece de ser la única agencia en el oeste de Nueva 
York  aprobada para  emit i r  ce r t i f i cados                            
conforme a la nueva ley de bancarrota (Bankruptcy Law).  
Proporcionamos sesiones de asesoría personal locales 
antes de que se declare en bancarrota, así como también 
clases grupales para el deudor, cursos educativos que se 
toman antes de la cancelación de deudas. Una vez que 
los solicitantes de bancarrota completan el curso                            
educativo o asesoría, reciben un Certificado de Asesoría 
exigido por la corte.   

Su puerta hacia la educación financiera y un Su puerta hacia la educación financiera y un Su puerta hacia la educación financiera y un Su puerta hacia la educación financiera y un     
cambio positivocambio positivocambio positivocambio positivo    

Su puerta hacia la educación financiera y un Su puerta hacia la educación financiera y un Su puerta hacia la educación financiera y un Su puerta hacia la educación financiera y un     
cambio positivocambio positivocambio positivocambio positivo    

Su puerta hacia la educación financiera y un Su puerta hacia la educación financiera y un Su puerta hacia la educación financiera y un Su puerta hacia la educación financiera y un 
cambio positivocambio positivocambio positivocambio positivo    

ASESORÍA SOBRE VIVIENDAASESORÍA SOBRE VIVIENDAASESORÍA SOBRE VIVIENDAASESORÍA SOBRE VIVIENDA    
CERTIFICADO POR EL DEPARTAMENTO CERTIFICADO POR EL DEPARTAMENTO CERTIFICADO POR EL DEPARTAMENTO CERTIFICADO POR EL DEPARTAMENTO 

DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO DE LOS DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO DE LOS DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO DE LOS DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO DE LOS 
ESTADOS UNIDOS (HUD, por sus siglas en inglés)ESTADOS UNIDOS (HUD, por sus siglas en inglés)ESTADOS UNIDOS (HUD, por sus siglas en inglés)ESTADOS UNIDOS (HUD, por sus siglas en inglés)    

    
Asesoría sobre hipoteca inversa/Hipoteca           Asesoría sobre hipoteca inversa/Hipoteca           Asesoría sobre hipoteca inversa/Hipoteca           Asesoría sobre hipoteca inversa/Hipoteca           
inversa sobre la propiedad neta (HECM, por inversa sobre la propiedad neta (HECM, por inversa sobre la propiedad neta (HECM, por inversa sobre la propiedad neta (HECM, por 
sus siglas en inglés):sus siglas en inglés):sus siglas en inglés):sus siglas en inglés): Un préstamo HECM le per-
mite convertir una parte del capital de su propiedad 
en efectivo, si usted es un propietario de 62 años 
de edad o más. La CCCS of Buffalo, Inc. es una                    
agencia aprobada por el HUD para llevar a cabo el 
asesoramiento obligatorio que se requiere antes de 
solicitar un préstamo de hipoteca inversa (HECM). 
El consejero le brindara información sobre                      
hipotecas inversas, responderá a sus preguntas y le 
ofrecerá opciones alternativas según su situación.  

    
EDUCACIÓN/INFORMACIÓN FINANCIERAEDUCACIÓN/INFORMACIÓN FINANCIERAEDUCACIÓN/INFORMACIÓN FINANCIERAEDUCACIÓN/INFORMACIÓN FINANCIERA    

    
Crédito al Merito (CWCID, por sus siglas en in-Crédito al Merito (CWCID, por sus siglas en in-Crédito al Merito (CWCID, por sus siglas en in-Crédito al Merito (CWCID, por sus siglas en in-
glés):glés):glés):glés): Puede tomar CWCID como un curso de               
autoeducación o en un taller. También está                    
disponible en español y en cinta de audio. Conozca 
cómo funciona el crédito y sepa cuáles son los              
requisitos cuando usted pide un préstamo de                
dinero.  Descubra las trampas y zonas peligrosas 
en las que puede caer al manejar mal su dinero y 
aprenda veinticuatro pasos positivos que puede 
seguir para mejorar su calificación de crédito.  
 
Educación Financiera:Educación Financiera:Educación Financiera:Educación Financiera: Clases sobre presupuesto, 
talleres y seminarios sobre manejo de dinero están 
programados a lo largo del año para educar a los 
consumidores en temas de presupuestación                
familiar, el uso prudente del crédito, problemas de 
deuda y otros asuntos financieros y relacionados al 
crédito. 
 
 

MISIÓNMISIÓNMISIÓNMISIÓN    
Ofrecemos asesoría personal y local en tanto 
que proporcionamos el conocimiento y los     
programas indicados para ayudar a las                    
personas y hogares en el área del oeste de 
Nueva York. Ayudamos a que las personas 
logren un nivel de autosuficiencia financiera 
mediante la organización, el control y la                
administración de sus finanzas personales. 
 
HISTORIAHISTORIAHISTORIAHISTORIA    
Servicio de Asesoría de Crédito para el                  
Consumidor de Buffalo, Inc. una agencia de 
United Way afiliada en 1965, se guía por su 
Misión. Nuestro personal entiende que la              
perspectiva de la agencia se basa en la                  
persona con quién están tratando. 
 
Servicio de Asesoría de Crédito para el                    
Consumidor de Buffalo, Inc. fue organizada 
para ofrecer a las personas asesoría sobre 
problemas de presupuestación y crédito, así 
como para establecer programas educativos y 
preventivos. Actualmente la sede de la agencia 
está ubicada en West Seneca, Nueva York, y 
tiene oficinas satelitales en y alrededor de 
Buffalo, Nueva York. La agencia está                       
autorizada para operar como una “organización 
sin fines de lucro” y cuenta con una Junta  
Directiva voluntaria compuesta por miembros 
de la comunidad. 
 
¿POR QUÉ ELEGIRNOS?¿POR QUÉ ELEGIRNOS?¿POR QUÉ ELEGIRNOS?¿POR QUÉ ELEGIRNOS?    
Servicio de Asesoría de Crédito para el               
Consumidor de Buffalo, Inc. proporciona             
asesoramiento confidencial y profesional a las 
personas y familias que luchan por mejorar su 
situación financiera personal. En tanto que 
somos proveedores de servicios de asesoría 
personal y local, ofrecemos la asesoría de 
crédito de mayor remisión en el área oeste de 
Nueva York. Más de 100,000 familias del 
oeste de Nueva York se han beneficiado con 
nuestra asesoría personal en relación a sus 
problemas financieros, o con nuestras                   
actividades educativas.   

 
“Nuestra VISIÓN está dirigida hacia  una meta: ayudar 
a las personas  y hogares de nuestra comunidad en el 
oeste de Nueva York a administrar el cada vez más 

complejo lado financiero de la vida”    


