Servicio de Asesoria de Crédito para el
Consumidor de Buffalo, Inc. es miembro de:

Fundacion Nacional de Asesoria de Crédito (NFCC)
Oficina de buenas practicas comerciales (BBB)

Consejo de acreditacion de servicios para familias y nifos
(COA), Inc

Servicio de Asesoria de Crédito para el Consumidor de
Buffalo, Inc. es una afiliada de The United Way of Buffalo
& el Condado de Erie y es Coordinadora de presupuestos

autorizada por el Departamento de la Banca del Estado

de Nueva York

iContactenos hoy para concertar una cita!

La asesoria esta disponible los dias de semana, por las
noches y los sabados

La asesoria se puede realizar en persona y por teléfono

P:d

40 Gardenville Parkway, Suite 300 West Seneca, NY 14224
Teléfono : (716) 712-2060 Fax: (716) 712-2079
Gratis: 800-926-9685
Correo electronico: cccs@cccsbuffalo.org
Website: www.cccsbuffalo.org

OTRAS LOCACIONES

Apollo Small Business Center
1346 Jefferson Avenue, Buffalo, NY 14208

Hispanics United of Buffalo
251 Virginia Street, Buffalo, NY 14201

Lakeshore Savings Bank (Dunkirk)
128 East Fourth Street Dunkirk, NY 14048

Evans National Bank (Amherst)
3388 Sheridan Drive, Amherst, NY 14226

Evans National Bank (North Boston)
7205 Boston State Road, North Boston, NY 14110

Evans National Bank (Tonawanda)
2800 Niagara Falls Boulevard, Tonawanda, NY 14150

Evans National Bank (Angola)
8599 Erie Road, Angola, NY 14006

Evans National Bank (Eimwood Village Office)
925 ElImwood Ave. , Buffalo, NY 14222

JUNTA DIRECTIVA

Gerald F. Brooks, Presidente
G.F.Brooks Associates

Eric Gadley, CRA Director de Desarrollo Comunitario
Greater Bufalo Savings Bank

Douglas J. Grobe, Vicepresidente
First Niagara Bank

Philip C. Hagadorn, Gerente Regional
Experian (Retired)

Kathy M. Herod, Vicepresidente, Recuperacion Especiali-
zada de Cobranza
HSBC Bank USA

Michael P. Kubala, Vicepresidente Regional
Wells Fargo Bank

Mark J. Mendel, Vicepresidente Administrativo
M&T Mortgage Corporation

David Polino, Presidente
Better Business Bureau

Dolores McCarley, Presidente
Resource Planning Associates, Inc

Kevin McNamara, Presidente del Consejo de Administra-
cion
Millington Lockwood

Nancy A. Palumbo-Reeve, Vicepresidente
People, Inc.

Loretta Kaminsky, Director Asociado
Canisius College Women’s Business Center

Paul C. Atkinson
Presidente & Director Ejecutivo

Servicio de Asesoria de

Crédito para el Consumidor

de Buffalo, Inc

LA ASESORIA DE CREDITO MAS REFERIDO

EN WNY



Su puerta hacia la educacion financiera y un
cambio positivo

Un Servicio

De atencion calida
Conveniente y
Confidencial

MISION

Ofrecemos asesoria personal y local en tanto
que proporcionamos el conocimiento y los
programas indicados para ayudar a las
personas y hogares en el area del oeste de
Nueva York. Ayudamos a que las personas
logren un nivel de autosuficiencia financiera
mediante la organizaciéon, el control y la
administracién de sus finanzas personales.

HISTORIA

Servicio de Asesoria de Crédito para el
Consumidor de Buffalo, Inc. una agencia de
United Way afiliada en 1965, se guia por su
Mision. Nuestro personal entiende que la
perspectiva de la agencia se basa en la
persona con quién estan tratando.

Servicio de Asesoria de Crédito para el
Consumidor de Buffalo, Inc. fue organizada
para ofrecer a las personas asesoria sobre
problemas de presupuestacion y crédito, asi
como para establecer programas educativos y
preventivos. Actualmente la sede de la agencia
estd ubicada en West Seneca, Nueva York, y
tiene oficinas satelitales en y alrededor de
Buffalo, Nueva York. La agencia esta
autorizada para operar como una “organizacion
sin fines de lucro” y cuenta con una Junta
Directiva voluntaria compuesta por miembros
de la comunidad.

¢POR QUE ELEGIRNOS?

Servicio de Asesoria de Crédito para el
Consumidor de Buffalo, Inc. proporciona
asesoramiento confidencial y profesional a las
personas y familias que luchan por mejorar su
situacion financiera personal. En tanto que
somos proveedores de servicios de asesoria
personal y local, ofrecemos la asesoria de
crédito de mayor remisién en el area oeste de
Nueva York. Mas de 100,000 familias del
oeste de Nueva York se han beneficiado con
nuestra asesoria personal en relacion a sus
problemas financieros, 0 con nuestras
actividades educativas.

Su puerta hacia la educacion financiera y un
cambio positivo

Entre otros servicios, proporcionamos:

ASESORIA DE CREDITO

Asesoria _financiera: Asista a una entrevista
confidencial con un consejero para discutir, analizar y
explorar las opciones con respecto a deudas no
garantizadas. Un consejero creara un analisis
presupuestario que evalle su situacion financiera y
ofrezca sugerencias Utiles para lograr sus metas
financieras. Si usted califica para beneficiarse de un plan
de repago al acreedor (creditor repayment plan), la CCCS
of Buffalo, Inc. trabajara con usted para que pueda
satisfacer sus gastos mensuales del hogar y trabajara
con sus acreedores para obtener un periodo de prorroga,
gue puede incluir pagos mensuales mas bajos y/o tazas
de interés y tarifas reducidas.

Presupuestacion de persona a persona: Un
consejero calificado le ayudara a crear o revisar un

presupuesto disenado para satisfacer sus
necesidades y metas individuales. Usted aprendera una
variedad de técnicas de presupuestacion que le
ayudaran a administrar sus finanzas con mayor
eficacia. Ademas, recibira un libro de ‘Presupuestacion
de persona a persona’ que puede ser un recurso Util para
el futuro.

Revision de informe de crédito: Relinase con uno de
nuestros experimentados consejeros de crédito en una
sesion individual para que le ayude a entender su
informe de crédito. También aprendera técnicas sobre
como mejorar su calificacion de crédito.

Asesoria sobre bancarrota: La CCCS of Buffalo, Inc. se
enorgullece de ser la Gnica agencia en el oeste de Nueva
York aprobada para emitir certificados
conforme a la nueva ley de bancarrota (Bankruptcy Law).
Proporcionamos sesiones de asesoria personal locales
antes de que se declare en bancarrota, asi como también
clases grupales para el deudor, cursos educativos que se
toman antes de la cancelacion de deudas. Una vez que
los solicitantes de bancarrota completan el curso
educativo o asesoria, reciben un Certificado de Asesoria
exigido por la corte.

Su puerta hacia la educacion financiera y un
cambio positivo

ASESORIA SOBRE VIVIENDA
CERTIFICADO POR EL DEPARTAMENTO
DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO DE LOS
ESTADOS UNIDOS (HUD, por sus siglas en inglés)

Asesoria sobre hipoteca inversa/Hipoteca
inversa sobre la propiedad neta (HECM, por
sus siglas en inglés): Un préstamo HECM le per-
mite convertir una parte del capital de su propiedad
en efectivo, si usted es un propietario de 62 anos
de edad o mas. La CCCS of Buffalo, Inc. es una
agencia aprobada por el HUD para llevar a cabo el
asesoramiento obligatorio que se requiere antes de
solicitar un préstamo de hipoteca inversa (HECM).
El consejero le brindara informacién sobre
hipotecas inversas, respondera a sus preguntas y le
ofrecera opciones alternativas segln su situacion.

EDUCACION/INFORMACION FINANCIERA

Crédito al Merito (CWCID, por sus siglas en in-
glés): Puede tomar CWCID como un curso de
autoeducacion o en un taller. También esta
disponible en espanol y en cinta de audio. Conozca
como funciona el crédito y sepa cuales son los
requisitos cuando usted pide un préstamo de
dinero. Descubra las trampas y zonas peligrosas
en las que puede caer al manejar mal su dinero y
aprenda veinticuatro pasos positivos que puede
seguir para mejorar su calificacion de crédito.

Educacion Financiera: Clases sobre presupuesto,
talleres y seminarios sobre manejo de dinero estan
programados a lo largo del ano para educar a los
consumidores en temas de presupuestacion
familiar, el uso prudente del crédito, problemas de
deuda y otros asuntos financieros y relacionados al
crédito.

“Nuestra VISION esta dirigida hacia una meta: ayudar
a las personas y hogares de nuestra comunidad en el
oeste de Nueva York a administrar el cada vez mas
complejo lado financiero de la vida”




